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MENSAJE

DEL PRESIDENTE

Como corresponde a un organismo en pleno desarrollo, desde su nacimiento en 2012 hasta
el dia de hoy, todos han sido anos de gran actividad para nuestro Consejo Civico de las
Instituciones AC., y no podia serlo de otra manera, con una Comarca Lagunera inmersa en
una posicion socioeconomica y politica que despertd a una ciudadania demandando
respuestas a su problematica.

Asi, ano con ano el CCl ha venido fortaleciendo su red de socios activos, llegando ya a 60
asociados, de entre los maximos exponentes de las instituciones y organizaciones civiles
de la Comarca, radicando ahi su fuerza para medir, evaluar y proponer politicas piblicas
que nos conduzcan a niveles superiores de calidad de vida.

Hoy ya no solo medimos los Indices Delictivos, sino que hemos avanzado e iniciamos la
medicion de la Procuracion y Administracion de Justicia, que si bien es un indicador aiin
incipiente, somos de los pocos organismos a nivel nacional que han incursionado en este
dificil tema, tan importante para cerrar el circulo y abatir la inseguridad y la violencia.

El Desarrollo de un Modelo de Intervencion en Comunidades Marginadas, en este caso, en
el Ejido La Palma, que propicie la cohesion social y a través de la misma busque prevenir la
violencia, es otro de nuestros logros como Labor Civica, actividad reconocida por
organismos tan importantes como México Evalia, quien hoy se manifiesta convencido de
que si no se trabaja en la Prevencion, nunca se lograra la paz social.

Y precisamente para lograr no solo la paz, misma que poco a poco ha ido regresando a
nuestros hogares, sino para ir en busca del desarrollo integral de la Comarca, creamos este
ano el Observatorio de La Laguna, valioso instrumento de medicion y evaluacion de los
principales indicadores de calidad de vida, que a través del analisis y la informacion, ha
formado opinion y propiciado una intensa participacion ciudadana, enfocada en la mejora
de aquellos indicies en que se observa oportunidad de mejora en temas tan diversos como
Buen Gobierno, Educacion o Medio Ambiente, entre otros. Sin duda queda mucho por hacer,
pero las bases se han sentado y con el trabajo de todos, cada dia mas se avanzara hacia
nuestra vision coman.

De esta forma, a cinco anos de haber iniciado actividades, el CCl es sin duda, gracias al
apoyo y trabajo de los Laguneros, un referente de liderazgo comunitario, enfocado a la
blisqueda del Desarrollo Integral de nuestra region, a través de la participacion ciudadana
y el analisis y evaluacion de nuestra realidad, convertidas en propuestas de politica
publica.

No me resta sino externar mi eterno agradecimiento por el apoyo que durante estos cinco
primeros anos, hemos recibido de nuestros asociados, asesores, colaboradores,
autoridades y medios de informacion para hacer del Consejo Civico de las Instituciones, un
solido organismo de y para los Laguneros.

Muchas Gracias.

Lic. Miguel Wong Sanchez Ibarra
Presidente
Consejo Civico de las Instituciones A.C.
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FORTALECIMIENTO

INSTITUCIONAL

El Consejo Civico de las Instituciones, A.C. cuenta con una solida red de apoyo integrada por mas de 50 organizaciones de
la sociedad civil que dan soporte y aval a las actividades y estudios que se realizan periodicamente. En esta red se trabaja
de forma conjunta para coadyuvar en mejorar las condiciones de bienestar de nuestra region.

En 2016 y con el objetivo de ampliar cada vez mas esta red de colaboracion se admitieron a los siguientes organismos:

Asociacion Mexicana de Agentes de Seguros y Fianzas Caritas Diocesanas de Gomez Palacio

Consejo Ciudadano de Seguridad Piblica Region Laguna Encuentro Ciudadano Lagunero

Universidad del Valle de México Campus Torreon Asociacion de Colonos de San Isidro

Comunidad de Colonias de Torreon Asociacion de Colonos de Villas de la Ibero

CANADEVI Laguna Comision de empresarios jovenes de COPARMEX Laguna

Alzando Voces

Asociacion Civica de la Laguna

Asociacion Desarrollo Residencial Campestre
la Rosita

Asociacion Ganadera Local de Torredn
Asociacion Ganadera de Viesca

Asociacion Mexicana de Agentes de Seguros y
Fianzas

Asociacion Pro-nifos con leucemia
Asociacion de Colonos de San Isidro
Asociacion de Colonos de Torreon Jardin
Asociacion de Distribuidores de Automoviles
del Estado de Coahuila

CANACINTRA Delegacion Torreon

CANACO Torreon

CANADEVI Laguna

CANIRAC Delegacion Laguna

COPARMEX Laguna

Casa Sonrisa

Centro de Alzheimer de la Laguna

Centro de Formacion y Desarrollo Comunitario
Club Rotario Torreon Campestre

Club Rotario Torreon Centenario

Club Rotario Torreon Empresarial

Colegio de Arquitectos de la Laguna

Colegio de Ingenieros Civiles de la Laguna
Comision de empresarios jovenes COPARMEX
Comunidad de Colonias de Torreon

Consejo Ciudadano de Seguridad Region
Laguna de Coahuila

Consejo de ONG's de la Laguna

Camara Agricola y Ganadera de Torreon
Caritas Diocesanas de Gomez Palacio
Caritas Diocesanas de Torreon

Distrito Colon

Donadores Laguna

Empresarios Unidos de la Ciudad Industrial
de Torreon

Encuentro Ciudadano Lagunero

Espiritu que danza

Fomento Economico Laguna

Frater Laguna

Hermandad Educativa HECAT

ITESM Campus Laguna

Laguna por Ti

Laguna yo te quiero

Laguneros Unidos de Corazon

México Avanza

Observatorio Gomezpalatino

Participacion Ciudadana 29

Primero Gomez Palacio A.C.

Pro Desarrollo Integral Laguna

Sociedad Cooperativa de Consumo de Servicios
de la Colonia Torreon Jardin

Universidad Autonoma de la Laguna
Universidad Iberoamericana Torreon
Universidad Interamericana para el Desarrollo
Universidad La Salle Laguna

Universidad del Valle de México

Union Ganadera Regional

Union de Escuelas Incorporadas



OBSERVATORIO

DE LA LAGUNA

Ob Servatorio mas afecta a la ciudadania.

de la Laguna
asi vivimos...

El Observatorio de la Laguna, evalia 10 temas que son
considerados  internacionalmente como  factores
determinantes en el bienestar de las personas. Cuenta
con el aval y soporte técnico de un grupo de mas de 25 EMPLEO ECONOMIA
especialistas en sus ambitos de competencia que
garantizan la calidad de las investigaciones que se

generan, ademas de colaborar en la elaboracion de ﬁ ‘@_
propuestas para la solucion de problematicas. an

BUEN SALUD
* 25 expertos reconocidos y comprometidos GOBIERNO

con las causas ciudadanas.
P+
=3
SERVICIOS
PUBLICOS

360 INDICADORES TECNICOS
60 INDICADORES DE PERCEPCION
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El Observatorio de La Laguna tiene como objetivo dar
seguimiento sistematico a indicadores técnicos y de
percepcion ciudadana que permitan medir, evaluar y
propiciar la accion ciudadana en la mejora de las
condiciones de la calidad de vida en La Laguna. La
evaluacion de la calidad de vida es indispensable en donde
sociedad y gobierno puedan conocer los avances y retos,
para orientar las politicas publicas en mejorar aquello que

SEGURIDAD EDUCACION
Y JUSTICIA

X U

MEDIO PARTICIPACION
AMBIENTE CIUDADANA
(
DESARROLLO
URBANO
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Este esfuerzo cien por
ciento  ciudadano 'y
apartidista es apoyado en
su  metodologia  por
convenios de colabora-
cion establecidos con
Instituciones a nivel
nacional y local que dan
soporte y guia a la
generacion de gran parte
de los indicadores del
Observatorio de la
Laguna.

Entre ellos destacan:

MEXICO

EVALUA

MEXICO

SIS

LAGUNAEQUIERD
My .

MEXICO

icomo vamosT

@

Observatorio

Ciudadano
Chiapaha

mejora
tuescuela

F&GMEC

Famyria Eceéreio el Lagens

IBE .-%MERI'I"'N\A

@ Tecnologico
de Monterrey

Estamos convencidos que se
requiere dar seguimiento
puntual a los temas
fundamentales que
impactan en nuestro
bienestar para propiciar la
accion ciudadana y
contribuir a que nuestra
region sea mas prospera,
seguray productiva.

“Lo que es posible medir,
es posible mejorar”

ENCUESTAS DE PERCEPCION

Somos conscientes de que es fundamental contar con informacion de calidad subjetiva que
pueda medir el pulso ciudadano sobre su calidad de vida.

Por tal motivo realizamos encuestas de opinion de forma semestral, Gnicas en su género
en la region que permiten entender sus necesidades y aspiraciones para orientar las
politicas publicas al objetivo de mejorar su bienestar.

% Participacién ciudadana en Asociacion s
o Grupo Ciudadano
-

440

Encuestas en Torreon en
seis zonas

220

Encuestas en Gomez Palacio
en tres zonas

E‘du:adam WU 350 e
n djena B3oiacin Jgrupomdadam endo
b0 TOrT@On L g e
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MONITOREO DE INCIDENCIA

DELICTIVA EN '
DELICTVAEN — GIMIBLAG

Reafirmamos nuestro com-
promiso como el primer

Desde el afno 2012 y de forma ininterrumpida se han dado a
conocer los indices delictivos a través del monitoreo de
incidencia delictiva en la Laguna (MIDLAG) con la intencion Observatorio local certifica-
de comprender y medir la situacion de seguridad. Este do del pais y parte de la Red
. .. . . ) Reporte Sobre Delitos . .
ejercicio ha servido para dotar de informacion confiable y de Alto Impacto 2015 Nacional de Observatorios
objetiva a la sociedad civil, a organismos empresariales y a Bl locales  certificados  por
las autoridades para construir mejores politicas pablicas. México Evaliia

. . e OEBSERVATORIO
A partir del ano 2016 se modifico la forma de presentar NACIONAL
periddicamente los reportes del MIDLAG. Hoy se integran a m._.._._-__.. % oEEE EJ.HP#‘IE#HQ

= FAy

las ruedas de prensa las autoridades metropolitanas,
estatales y municipales, asi como representantes de las
principales camaras empresariales.

= RED NACIONAL
DE ©BSERVATORIOS

SEGURIDAD, JUSTICIAY LEGALIDAD

- Cotic)
H?mmldlus dc(-lgﬁs&s 0 E,

- 8 delitos de Alto Impacto

1. Homicidio Doloso 5. Robo de Vehiculo

2. Homicidio Culposo 6. Robo a Negocio

3. Secuestro 7. Robo a Casa Habitacion

4. Extorsion 8. Robo a transelintes
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INDICADORES DE PROCURACIO Y

ADMINISTRACION
DE JUSTICIA

Evaluar el sistema de justicia penal ha sido un anhelo desde los inicios del CCl Laguna, considerado el eslabon mas débil
en cuanto a que se disponia de muy poca informacion al respecto, lo que impedia analizar los datos para emitir un
diagnostico sobre la situacion del sistema de justicia local.

Hoy la Ley de acceso a la informacion piblica y proteccion de datos personales; asi como la voluntad del Poder Judicial
del Estado de Coahuila nos ha permitido acceder a informacion estadistica mensual en materia penal del sistema
acusatorio y oral. Las estadisticas tienen la habilidad de transformar datos en indicadores ya que lo que se busca es
valorar periodicamente el desempeno de los actores involucrados en este proceso para contribuir a mejorar las
instituciones y fortalecer el estado de derecho.

Juzgado de Primera Instancia en Materia Penal 2 .l
¢ Ordenes de aprehension

del Sistema Acusatorio y Oral del Distrito Judicial 1T 2017
de Torreon 2017
107 107 103 Libradas
@ Negadas
Control de Detencion
10 1T 2017
4 4
Iniciados En Tramite Concluidos Legal
@ Enero Febrero Marzo o Ilegal

Fuente: Poder Judicial del Estado de Coahuila, Informe estadistico correspondiente al afio Judicial 2017
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MODELO DE INTERVENCION

COMUNITARIA

Es un proyecto de accion ciudadana sobre la prevencion LABO R

de la violencia y el delito que mediante el desarrollo de
una intervencion social participativa y colaborativa en
poligonos catalogados como vulnerables, se busca

construir comunidades mas seguras y resilientes.

Busca dotar a estas comunidades de las herramientas que
les permitan de manera autogestiva dinamizar los
procesos que mejoran su calidad de vida. También busca
fomentar la socializacion de valores y actitudes que

promuevan mayores niveles de cohesion social. Avances y Logros

CONFORMACION DEL
comité comunitario Vv

CAPACITACION EN EL USO DE
HERRAMIENTAS PARA v
SOLUCION DE PROBLEMAS

VINCULACION CON OTRAS
ORGANIZACIONES DE LA
SOCIEDAD CIVIL

FORTALECIMIENTO
DE LA COHESION v
SOCIAL COMUNITARIA
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FOROS Y

EVENTOS

OBSERVATORIO
NACIONAL

. . W=
Foro Nacional de Observatorios Locales &Lﬁ i;q CIUDADANG

Como parte de los esfuerzos de la Red Nacional de
Observatorios se llevo a cabo el 22 Foro Nacional sobre
datos abiertosy participacion de la sociedad civil, en donde
se trataron temas como los avances y retos sobre el
registro de incidencia delictiva y como medir el costo de la
inseguridad.

MEXICO

SeaS

Foro Nacional de Seguridad y Justicia

Por invitacion de México SOS y RENACE asistimos al Octavo
Foro Nacional de Seguridad y Justicia que organiza la Red
Nacional de Organizaciones civiles de apoyo a los Juicios
Orales y el Debido Proceso. Se analizaron a profundidad
asunto relevantes para la optima aplicacion del Nuevo
Sistema Penal Acusatorio.

Seminarios Soy Lider 4 ! »
Continuamos colaborando con la Asociacion Civica de la
Laguna en impartir platicas en los Seminarios "Soy Lider"y
"Jovenes Lideres", formando lideres ciudadanos como
agentes de cambio para que transformen su entorno para el
bien comin. Con el objetivo de despertar y cultivar el
liderazgo y conciencia ciudadana en cada una de las
personas a las que se imparten estos talleres.

o . ® £ COLEGIO
Seminario sobre Violencia y Paz ¥l DE MEXICO

Acudimos a la conferencia sobre Violencia y Paz,
Diagnosticos para Mexico, que tuvo lugar en el Colegio de
México. Se publico informacion generada por el CCl Laguna
en la conferencia sobre la inseguridad en Coahuila. El
Seminario es con la idea de convertirse en un espacio de
dialogo en el que converjan opiniones de todos los ambitos:
academia, sociedad civil organizada, dependencias de
gobierno, periodistas, comunidad estudiantil, etc.



PRESENCIA

COMUNITARIA

En estos cinco anos se logrado posicionar al CCl Laguna como un referente ciudadano, una
asociacion de asociaciones que representa a una gran cantidad de organismos de la
sociedad civil. Se ha logrado llevar al debate y a la agenda piblica diferentes temas que
son las principales preocupaciones de la comunidad, para buscar incidir en mejores
politicas publicas.

Durante 2016 se publicaron mas de 120 notas en medios de comunicacion tradicionales
referentes al CCl Laguna, en medios impresos nacionales, regionales y locales, radio,

television, asi como revistas impresas y digitales.

B w0 a_F
MULTIMEDIOS

e Televisa

£l Siglo de Torredn
IMAGEN

RADIO

LAVAMGLARDIA

I NNHEY ELNORTE

NN 0 PLAYERS &

95106

sLajornada CA.P‘lT

MILENIO

e R

Robos, por encima de
la media nacional: CCI

Continuamos con las colaboraciones trimestrales en el Blog del Periddico El Universal,
gracias a la intervencion del Observatorio Nacional Ciudadano que brinda espacio a los
Observatorios Locales, en el 2016 se publicaron tres colaboraciones.

$-EL UNIVERSAL

EL GRAN DIARIG PE MEXICE
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Audiencia en
Pagina Web

Nuestra pagina web se
renovo con una estructura
mas dinamica y funcional,
que ha valido para
incrementar las visitas al
sitio y facilitar la consulta
de nuestras publicaciones
periodicas.

5,128

Visitas al Sitio

69%

Nuevos visitantes

1.4 min.

Duracion media de la sesion

Redes Sociales

Se amplio nuestro alcance
en Facebook y en Twitter
con nuevos seguidores.

5 3300

L:kes en Facebook

yw 1,365

Segu:dores en Twitter

33%

Mas seguidores
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PROYECTOS

2017 - 2018

Seguimiento alos indice de Desarrollo
compromisos de gobierno Humano por manzana

JEBATE
"POLITICO

Publicaciones
Impresas

ttt e e

indice de competencia ; , == EE? 3 Taller para medios
electoral = de comunicacién.

EL VOTO ES
LIBRE ¥ SECRETO

Capsulas informativas
enredes

Grupo de jovenes Organizacion
investigadores de Foros
e ]
* -
J*.:..:{al f .__::_ ¥ fy -‘-1;‘7-'-'_":
$ it
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LOS PRIMEROS

5 ANOS DE GESTION

Importantes avances se han logrado en estos primeros cinco anos de haber constituido el CCl Laguna, considerados un
referente ciudadano gracias al apoyo de muchas organizaciones que han coincidido en sumar voluntades para lograr el

bienestar de la Comarca Lagunera. Estos son algunos de los mas importantes resultados obtenidos a lo largo de este
tiempo.

ASOCIADOS

En 2012 se inici6 con so6lo 3 asociados, hoy contamos
con mas de 60 miembros activos que refrendan
nuestro liderazgo.

INTERLOCUCION

No habia espacios de dialogo entre sociedad y
gobierno, a cinco afnos después se presentan indices

delictivos junto con las autoridades.

SEGURIDAD

En 2012 la Laguna era considerada la quinta ciudad
mas peligrosa del mundo, desde entonces los
homicidios dolosos han disminuido XX%

INTERVENCION COMUNITARIA

Como parte de coadyuvar en la prevencion del delito y
la violencia, el CCI inicia en 2016 el proyecto Labor
Civica que busca fomentar la cohesion social en

comunidades mas vulnerables.

INCIDENCIA EN POLITICA PUBLICA

Se ha logrado incidir en politicas publicas a nivel
nacional y local sobre el registro nacional de victimas
en distinto delitos; asi como el desglose de

informacion a nivel municipal.

MESA DE SEGURIDAD

Se instalo en Torreon la primera Mesa de Seguridad y
Justicia del estado de Coahuila, gracias al apoyo del
CCl y que la conforman ciudadanos sin cargo y con
cargo publico.

INFORMACION

Solo la autoridad informaba sobre las condiciones de
seguridad, ahora mensualmente se nos proporciona

informacion delictiva.

ESTADISTICAS JUDICIALES

Siempre un anhelo del CCl desde sus inicios, medir el
desempeno del Sistema Penal. Con la entrada en vigor
del sistema penal acusatorio se empez0 a trabajar en
indicadores de procuracion de justicia.

OBSERVATORIO DE LA LAGUNA

Es una realidad esta plataforma ciudadana Gnica en la
region que abarca indicadores técnicos y de
percepcion a nivel municipal como estatal para incidir

en la mejora de los mismos.

CONVENIOS

A cinco anos de trayectoria se han formalizado mas de
15 convenios de colaboracion con diferentes
organismos de la sociedad civil, redes de consejos
ciudadanos y autoridades que han potencializado
nuestras capacidades.

CERTIFICACION

El CCl Laguna es considerado el primer Observatorio
local del pais y cuyo modelo ha servido parala con-
formacion de otros que hoy suman mas de 20 a nivel
nacional.

SISTEMA ESTATAL ANTICORRUPCION

Lorem Ipsum
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"El CCI ha logrado reunir las mejores
intenciones de las instituciones
laguneras en la construccion de una
agenda ciudadana de temas comunes,
para el desarrollo de una region mas
incluyente y participativa".

Patricia Vargas Bryan
Participacion Ciudadana 29

"En las pasadas elecciones, quedo
comprobado el liderazgo del CCI al convocar
a un importante niimero de empresas a
participar en la camparia de promocion del
voto, con un resultado ejemplar en cuanto a
participacion ciudadana quedando de
manifiesto su compromiso de unién y de

| participacion activa en beneficio de nuestra

region".

Jorge Willy Portal
Presidente de Empresarios de la Ciudad
Industrial de Torreén

"Mi reconocimiento al CClI Laguna por
contribuir a despertar el interés en los
laguneros para estar informados y con ello
motivar su participacion en la vida

comunitaria de nuestra region”.

C.P. Luis De la Rosa Cordoba
Director General de GREM

ITESTIMONIOS

“En pocos anos el CCI ha logrado una
identidad social como referente de
informacion confiable, fiel a su vocacion de
servir con indicadores de seguridad y
calidad de vida y por su participacion en
multiples causas que agregan un valor
significativo para el desarrollo social y de

participacion ciudadana".

Luis Rey Delgado Garcia
Presidente de Coparmex Laguna y
Asociacion Civica de La Laguna

“El CCI ha permitido analizar, observar y
vincular a diversos sectores con el fin de
buscar soluciones estratégicas a los
asuntos de la vida diaria. A 5 afios de su
fundacion los lazos de la academia y la
comunidad del CCI siguen promoviendo la
accion democratica para un beneficio
comin a través de instancia responsables
que coadyuvan en fortalecer el tejido

social”,

Lic. Luis Arturo Davila de Leén
Rector Universidad La Salle Laguna

"EL CCIL en 5 afios se ha posicionado como un
referente nacional como una organizacion
de la sociedad civil que puede incidir en
politicas publicas nacionales y locales.
Tanto para el Observatorio Nacional como
para la Red Nacional de Observatorios de
Seguridad, el CCI es un integrante clave y

ejemplo para los demas Observatorios*.

Francisco Rivas
Director del Observatorio Nacional
Ciudadano.
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